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Introduction

Le présent rapport annuel d'activités est produit en conformité avec I’'Annexe C
- Reddition de comptes de I'Entente de développement territorial du Fonds
régions et ruralité (FRR) conclue entre la Ville de Gatineau et le ministére des
Affaires municipales et de I'Habitation (MAMH). Il couvre la période du 1°" avril
2025 au 31 mars 2026.

A l'instar de la précédente entente du FRR — Volet 2, la Ville de Gatineau mettra
a profit les ressources de la nouvelle entente FRR — Volet 2 pour réaliser des
interventions favorisant la vitalité économique de son territoire. Ces ressources
seront particulierement bénéfiques dans la foulée du déploiement des
multiples initiatives qui découleront de la nouvelle gouvernance de
développement économique.

Ce rapport concerne I'année 2025-2026, durant laquelle la Ville de Gatineau a
fait usage des dispositions transitoires permettant de s’‘appuyer sur I'entente
précédente, notamment par la reddition des activités et dépenses réalisées par
la Corporation Investissement et Développement Gatineau (ID Gatineau),
organisme délégataire de la Ville de Gatineau pour les mesures de soutien aux
entreprises.

Dans le méme esprit que les ententes de délégation précédentes, ID Gatineau
a recu le mandat de la Ville de Gatineau, en vertu de la résolution CM-2025-
835 du 18 décembre 2025, d’appuyer et d'accompagner les entreprises situées
sur le territoire de la Ville de Gatineau. L'entente de délégation couvre une
période initiale du 1°" janvier 2025 au 31 décembre 2028 et a été autorisée par la
ministre des Affaires municipales.

L'équipe d'ID Gatineau, par 'entremise de son service d’‘accompagnement aux
entreprises, ses partenaires et son réseau d’'experts, a ainsi réalisé une portion
significative du déploiement des priorités gatinoises d’intervention 2025-2026
du FRR - Volet 2. Ces priorités d'interventions ont préalablement été approuvées
au conseil municipal par le biais de la résolution numéro CM-2025-525.

Les priorités d'intervention pour I'année transitoire 2025-2026 étaient les
suivantes::
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1) Renforcer I'offre de services d'accueil et d’orientation & I'ensemble des
entreprises du territoire et I'offre de services & valeur ajoutée aux entreprises
manufacturiéres, technologiques, innovantes et exportatrices;

2) Miser sur I'attraction internationale comme levier de croissance en lien
avec les secteurs de pointe;

3) stimuler la conversion numérique des entreprises afin de favoriser leur
soutenabilité dans le temps;

4) Soutenir les initiatives contribuant & la diversification et a la vitalité
économique du Centre-Ville;

5) Favoriser une économie plus verte en encourageant I'intégration de
meilleures pratiques de développement durable dans les entreprises.

En plus des activités réalisées par ID Gatineau, I'équipe du Service de
développement économique a déployé de multiples initiatives et projets qui
s'inscrivent directement dans la mise en oeuvre du nouveau Cadre
d'intervention pour la vitalité du territoire.

1. Bilan des activités réalisées

Dans le cadre de I'entente du FRR - Volet 2, les activités réalisées pour la période
du 1°" avril 2025 au 31 mars 2026 se répartissent entre deux grandes catégories,
soit:

1) les réalisations en lien avec les priorités d'intervention 2025-2026 et,
2) les travaux pour I'élaboration du Cadre d'intervention pour la vitalité
du territoire.

1.1 Réalisations en lien avec les priorités d’intervention 2025-
2026

1) Renforcer I'offre de services d'accueil et d’orientation & I'ensemble des
entreprises du territoire et I'offre de services a valeur ajoutée aux entreprises
manufacturiéres, technologiques, innovantes et exportatrices
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En 2025-2026, ID Gatineau a poursuivi son rdle de porte dentrée du
développement économique en réalisant plus de 10 779 interventions et en
effectuant plus de 524 références vers des organismes partenaires afin
d'orienter les entrepreneurs vers les ressources les mieux adaptées d leurs
besoins. L'organisation a accompagné plus de 150 entreprises
manufacturiéres, technologiques, agroalimentaires et innovantes et soutenu
plus de 140 projets d'entreprises grdce & plus de 7 000 interventions
spécialisées. Les accompagnements ont porté notamment sur
I'automatisation, 'amélioration de la productivité, I'implantation de systémes
CRM et ERP, lintégration de [lintelligence artificielle, la cybersécurité,
I'exportation, la diversification des marchés et l'intégration de pratiques de
développement durable.

ID Gatineau a également déployé la troisieme cohorte du Programme G10,
réunissant dix entreprises manufacturiéres autour de neuf thématiques
stratégiques, et renforcé son réseau de partenaires spécialisés, notamment
avec Export Outaouais, Cyber Québec, I'ADRIQ, le CNRC, les centres collégiaux
de transfert de technologie et Repreneuriat Québec.

Parallelement, 3 689 interventions ont été réalisées auprés des entreprises
commerciales dans le cadre du Réseau Accés PME. L'implantation d'un
nouveau CRM et d’un formulaire d’accueil numérique a également contribué
a améliorer le parcours client et I'efficacité des services offerts.

2) Miser sur I'attraction internationale comme levier de croissance en lien
avec les secteurs de pointe

En 2025-2026, ID Gatineau a consolidé sa fonction d'attraction des
investissements étrangers afin de positionner davantage Gatineau dans des
secteurs a forte valeur ajoutée. L'organisation a obtenu une contribution de 67
250 $ du programme fédéral CanExport — Investissements des communautés,
permettant la réalisation de trois études sectorielles stratégiques dans les
domaines de la défense et de la sécurité, des télécommunications ainsi que
des sciences de la vie et des technologies de la santé.

Plusieurs partenariats ont été renforcés avec des acteurs clés tels
qu’linvestissement Québec, Investir au Canada, Affaires mondiales Canada et

Rapport annuel d’activités FRR - Volet 2, Ville de Gatineau, 1°" avril 2025 au 31 mars 2026 5



Montréal International. Des démarches ciblées ont également été entreprises
auprés de filiales d’entreprises internationales comme Télésat et Motorola.

Dans une perspective de rayonnement international, ID Gatineau a accueilli
des délégations provenant de la Suisse, de I'Allemagne et du Luxembourg dans
les secteurs de la santé et de la cybersécurité. L'équipe a aussi participé a
plusieurs événements stratégiques, notamment CANSEC, Space Bound, MTL
Connecte et CRISIS 2025, afin de renforcer ses réseaux et d'identifier de
nouvelles occasions d'investissement pour le territoire.

3) stimuler la conversion numérique des entreprises afin de favoriser leur
soutenabilité dans le temps

La transformation numérique des entreprises est demeurée une priorité
importante des interventions dID Gatineau en 2025. L'organisation a
accompagné plusieurs entreprises dans I'implantation de systémes CRM et
ERP afin d’‘améliorer leur productivité, leur performance organisationnelle et
leur capacité a soutenir leur croissance. Un soutien a également été offert pour
I'intégration de solutions d’intelligence artificielle et pour le renforcement des
pratiques de cybersécurité, notamment en collaboration avec Cyber Québec.

Ces enjeux ont été intégrés aux thématiques du Programme GI0 afin de mieux
préparer les entreprises & évoluer dans un environnement économique en
transformation. L'organisation a aussi poursuivi sa veille stratégique en
participant & des événements spécialisés comme MTL Connecte.

A linterne, ID Gatineau a modernisé ses propres outils numériques gréce &
I'implantation d’'un nouveau CRM, d'un nouveau systeme comptable et d'une
plateforme sécurisée de partage d'information, en plus de procéder a la refonte
compléte de son site Web. L'interconnexion du nouveau site avec les outils
marketing du CRM permet désormais d’améliorer le suivi des entreprises
accompagnées et I'analyse des données de performance.

4) soutenir les initiatives contribuant d la diversification et a la vitalité
économique du Centre-Ville

Les équipes du Service de développement économique, du bureau du centre-
ville et d'ID Gatineau ont contribué activement & la revitalisation et & la
diversification économique du centre-ville de Gatineau notamment avec la
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création du Programme de revitalisation pour le coeur du centre-ville. La Ville
a investi une somme de 500 000$ & laquelle s'est gjouté un montant de
175 000$ d'ID Gatineau, permettant de soutenir financierement une quinzaine
d'entreprises parmi la trentaine de projets déposés. Ce programme visait
notamment l'occupation de locaux vacants, 'amélioration des espaces
commerciaux existants, la diversification des activités économiques et
I'attraction de nouvelles entreprises au centre-ville.

En parallele, ID Gatineau a poursuivi son accompagnement auprés des
associations commerciales du territoire, leur offrant environ 250 heures de
soutien chacune. L'organisation a également produit un rapport sur la
vacance commerciale d Gatineau ainsi qu'une analyse des meilleures
pratiques en attraction commerciale. Elle a en outre soutenu Vision Centre-
Ville dans la réalisation d'une étude portant sur un projet d’occupation
transitoire et a participé de fagon active aux travaux de la Table de
concertation du centre-ville.

5) Favoriser une économie plus verte en encourageant I'intégration de
meilleures pratiques de développement durable dans les entreprises

En 2025-2026, ID Gatineau a poursuivi ses efforts afin d'accompagner les
entreprises vers une économie plus durable. Le développement durable a été
intégré aux services d'accompagnement offerts aux entreprises
manufacturiéres, technologiques et innovantes, ainsi qu'aux thématiques du
Programme GI10 et du nouveau Programme G20.

Des projets concrets ont été soutenus dans le cadre du Programme GIO,
notamment un projet d’économie circulaire et de valorisation des matériaux
porté par Les Structures de I'Outaouais, ainsi que des initiatives en santé et
sécurité chez A la Dérive — Brasserie artisanale et Inoxtal.

L'organisation a également élaboré et adopté une politique d'investissement
pour un nouveau Fonds de développement durable destiné & soutenir les
entreprises souhaitant réduire leur empreinte environnementale tout en

améliorant leur performance économique.

Une grille ESG a été intégrée a l'analyse financiére des projets afin
d’encourager les pratiques responsables et de permettre, lorsque applicable,
une réduction du taux d’intérét sur les préts accordés.
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Enfin, ID Gatineau a participé et contribué au Sommet Climat Outaouais, qui a
réuni prés de 300 participants autour d’enjeux liés a la transition énergétique et
a la décarbonation, tout en poursuivant son implication au sein du Partenariat
Climat Outaouais ainsi que des chantiers régionaux portant sur la mobilité et
I'énergie.

1.2 Elaboration du Cadre d’intervention pour la vitalité du
territoire

Parmi les conditions incluses & I'entente FRR - Volet 2, la Ville de Gatineau devait
se doter d'un Cadre d’intervention pour la vitalité du territoire. Ce cadre
d’intervention est l'outil de planification par lequel chaque MRC définit ses
enjeux et établit ses priorités d'action pour favoriser la vitalité économique,
culturelle, sociale et environnementale de son territoire. Ce document joue un
réle central dans la gestion des sommes attribuées par le volet 2 du FRR, dont
la Ville de Gatineau est bénéficiaire.

Le cadre d’intervention inclut notamment les composantes suivantes :
» Un énoncé de vision stratégique;
> Des priorités d'intervention pour agir sur certains défis et enjeux
déterminants;
> Les principales actions prévues associées a ces priorités.

Le Cadre d'intervention pour la vitalité du territoire s‘appuie sur une mise en
cohérence des orientations stratégiques de la Ville de Gatineau et des actions
retenues pour répondre aux enjeux mis en lumiére par les diagnostics réalisés
dans le cadre de l'optimisation du développement économique.

Optimisation de la structure de développement économique

Depuis 2016, la structure de développement économique de la Ville repose sur
une prestation de services hybride s‘appuyant sur [lexistence
d'une Commission de développement économique (CDE), le Bureau du
développement économique et une délégation de l'administration des
mesures de soutien aux entreprises aupres de la Corporation ID Gatineau.
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En 2025, aprés neuf années de fonctionnement sous cette forme, la Ville de
Gatineau a entrepris une révision de sa structure de gouvernance en
développement économique.

Afin de s'assurer que cette nouvelle gouvernance du développement
économique tienne compte des besoins et des attentes du milieu, la Ville de
Gatineau a mené différentes activités de participation publique entre les mois
de mars et de mai 2025, ayant mobilisé la participation de plus d'une centaine
dentreprises et partenaires des milieux socio-économique, culturel et
environnemental.

Ces activités incluaient :

> Un questionnaire en ligne
auprés des entreprises

> Un groupe de discussion
aupres des partenaires

> Un atelier de travail
aupres d'un échantillon
d'entreprises

En complément des enjeux identifiés lors des activités de participation publique
menées dans le cadre de I'optimisation de la gouvernance du développement
économique, la Ville de Gatineau réaffirme son engagement stratégique de «
devenir une ville économiquement prospére et innovante ». Cet engagement
s’‘accompagne d’'une volonté forte de favoriser un développement durable du
milieu.

Voici les cinq priorités identifiées dans le cadre d'intervention 2025-2028:

1) Soutenir la création de richesse et de valeur pour la Ville, tout en générant
des retombées positives et durables pour la collectivité;
2) Renforcer le leadership de la Ville afin d’assurer une cohérence accrue

entre les stratégies de développement économique et la vision ainsi que
les orientations stratégiques municipales;

3) Accroitre la culture organisationnelle en matiére de développement
économique au sein de la Ville et aupres de I'écosystéme local;
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4) Améliorer la performance et la compétitivité de Gatineau dans le
domaine du développement économique;

5) Renforcer le rayonnement et le positionnement de Gatineau en tant que
ville attrayante pour les investissements, les entreprises et les talents.

Modalités de mise en ceuvre
L'aide financiére accordée a la Ville de Gatineau dans le cadre du FRR — Volet 2
est consacrée a la réalisation de projets ainsi qu'au financement des salaires

des ressources professionnelles qui contribuent & Il'atteinte des priorités
identifiées dans le Cadre d'intervention pour la vitalité du territoire 2025-2028.

Dans la réalisation de ces projets, la Ville est appuyée par ID Gatineau, qui agit
en vertu d'une délégation autorisée par la ministre des Affaires municipales,
conformément & l'article 126.4 de la Loi sur les compétences municipales (RLRQ,
c. C-47.1), pour exercer certains pouvoirs prévus a l'article 126.2, notamment la
mise en ceuvre de mesures de soutien aux entreprises du territoire.

Alignement stratégique annuel

Les projets mis en ceuvre sont sélectionnés par le biais de I'exercice annuel
d’'alignement stratégique opéré par la Ville. Cet exercice s'appuie sur une mise
en commun de I'ensemble des initiatives prioritaires portées par les services
municipaux. De plus, plusieurs groupes interservices thématiques nommés
«chaine de valeur» s’assurent du bon déroulement des projets et de la
collaboration continue des partenaires concernés. En ce qui concerne le
développement économique, cette chaine de valeur, intitulée « Stimuler I'essor
économique de la Ville », se réunit sur une base mensuelle.

Outre ces lieux de concertation, diverses instances formelles et informelles
peuvent étre sollicitées pour permettre 'avancement des projets :

» Commission de développement économique de la Ville de Gatineau;

» Comité interne — Politique d’économie sociale;

» Table de concertation du centre-ville;

» Comités de travail ad hoc.

Quelques réalisations 2025-2026 marquantes

Au cours de la période 2025-2026, des avancées structurantes ont été réalisées,
notamment avec I'élaboration et 'adoption, le 17 mars 2026, du houveau Cadre
d’intervention pour la vitalité du territoire 2025-2028, ainsi que 'amorce de sa
mise en ceuvre.
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Par ailleurs, la Ville s'est dotée de sa toute premiére Politique de
développement commercial, qui vise & soutenir la vitalité et I'attractivité des
pbles commerciaux, a favoriser une offre diversifiée et d mieux répondre aux
besoins des milieux.

Des mécanismes de collaboration ont également été mis en place afin de
renforcer la concertation entre les services municipaux et les partenaires de
I'écosystéme, notamment par la tenue de rencontres d’alignement des plans
d’action avec les principaux organismes (ID Gatineau et CDROL), d’activités de
mobilisation des équipes de développement économique et de rencontres
réguliéres avec les associations commerciales et les instances concernées,
incluant un suivi spécifique des enjeux du centre-ville.

En paralléle, des travaux ont été engagés pour identifier et structurer le
développement de filieres @économiques stratégiques, dont la mise en place
d’'un comité stratégique en défense et I'analyse d’'opportunités dans ce secteur.
Finalement, une démarche visant [I'élaboration d'une stratégie de
développement industriel, incluant un volet immobilier, a été lancée, appuyée
par une firme externe et bonifiée par des activités de participation publique.

En économie sociale, plusieurs initiatives et projets ont également été
déployés. Les travaux ont notamment porté sur le lancement d'un projet de
recherche sur I'approche des tiers lieux, la pérennisation du projet pilote de
gestion déléguée de la place Laval par une entreprise d'économie sociale et
l'animation d'un cercle d'échange regroupant des municipalités ayant
développé des pratiques inspirantes dans ce domaine.
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1.3 Atteinte des cibles

La nouvelle entente FRR - Volet 2 inclut l'identification de cibles dans le but de

permettre I'évaluation des efforts réalisés.

Plusieurs indicateurs et cibles ont été identifiés, mais parmi ceux-ci, certaines
données ou projets ne sont pas encore assez développés pour permettre
d'évaluer les résultats atteints. Ainsi, pour ce premier rapport annuel d'activités,
un nombre plus restreint d’indicateurs de suivi ont été retenus.

accompagnées par IDG et la CDROL
(résultats 1¢" janvier au 31 décembre
2025)

satisfaction

Indicateur Cible annuelle Résultat
2025-2026
Nombre d’entreprises accompagnées 170 entreprises | IDG :150
par IDG et la CDROL CDROL: 76
(résultats 1¢" janvier au 31 décembre projets
2025) accompagnés
Taux de satisfaction des entreprises 80% taux de IDG : 94%

CDROL: 90%

valeur « Stimuler I'essor du
développement économique »

Nombre d'initiatives annuelles 4 initiatives 7 initiatives
soutenant I'économie sociale

Participation & des espaces 6 espaces 10 espaces
décisionnels associés au décisionnels

développement économique

Nombre de séance de la Commission 4 séances 4 séances
de développement économique

Nombre de séance de la chaine de 8 séances 7 séances
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Contexte de transition et défis organisationnels

L'année 2025-2026 a été marquée par une période de transition importante &
plusieurs niveaux, ayant constitué un défi pour la mise en oeuvre des
interventions.

D'une part, le chantier doptimisation de la structure de développement
économique a mobilisé les acteurs et entrainé des ajustements
organisationnels significatifs. D’autre part, le renouvellement simultané de
plusieurs ententes clés — notamment le FRR - Volet 2, le Réseau acces PME
(MEIE), les fonds locaux FLI-FLS (MEIE), ainsi que les nouvelles ententes de
délégation entre la Ville de Gatineau et ID Gatineau et avec la CDROL — a
généré un contexte d'incertitude et d’instabilité.

A cela se sont ajoutés les changements liés aux élections municipales, incluant
I'arrivée d'un nouveau conseil, la redéfinition de certaines responsabilités et
I'intégration de nouveaux porteurs de dossiers.

Dans ce contexte, des efforts soutenus ont été déployés afin d'assurer la
continuité des services et le maintien des activités de soutien aux entreprises
du territoire.

Rencontre annuelle des équipes de développement économique
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1.4 Regard sur les actions prévues : période du 1°r avril 2026 au 31 mars 2027

PRIORITES D'INTERVENTION ACTIONS PREVUES 2026-2027

1- Soutenir la créationde » Renforcer |'offre de services d’accueil et d'orientation & I'ensemble des
richesse et de valeur pour la entreprises du territoire et I'offre de services & valeur ajoutée aux
Ville, tout en générant des entreprises manufacturiéres, technologiques, bioalimentaires,
retombées positives et touristiques, culturelles, innovantes et exportatrices.

durables pour la collectivité.
» Soutenir les initiatives contribuant & la diversification et a la vitalité
économique du centre-ville et des noyaux commerciaux.

» Favoriser une économie plus verte en encourageant l'intégration de
meilleures pratiques de développement durable dans les entreprises.

» Répondre aux besoins des collectivités en soutenant des initiatives en
économie sociale.

2- Renforcer le leadership de la » Assurer une présence dans les espaces décisionnels et collaboratifs en
Ville afin d'assurer une innovation et développement économique.
cohérence accrue entre les
stratégies de » Mettre en ceuvre les pratiques et les outils découlant des exercices
développement d'alignement stratégique de la Ville.

économique et la vision

> Déployer la Politique de développement commercial.




PRIORITES D'INTERVENTION ACTIONS PREVUES 2026-2027

ainsi que les orientations
stratégiques municipales.

Elaborer et déployer un cadre de soutien aux pdles commerciaux.

3- Accroitre la culture
organisationnelle en
matiére de développement
économique au sein de la
Ville et auprés de
I’écosystéme local.

Développer et diffuser des contenus portant sur le développement
économique.

Outiller les instances et les équipes municipales pour mener des
interventions efficaces, cohérentes et pertinentes en développement
économique.

Etablir des mécanismes de collaboration et d’échanges entre les
services municipaux et les acteurs de I'écosystéme afin de co-
construire des réponses aux besoins identifiés.

4- Améliorer la performance et
la compétitivité de Gatineau
dans le domaine du
développement
économique.

Structurer l'intelligence d'affaires en développement économique en
identifiant des indicateurs et des cibles pour mesurer I'état de la
situation territoriale et le niveau d’avancement et dimpact des
interventions déployées.

Identifier des filieres économiques jugées stratégiques pour la Ville et
élaborer et mettre en ceuvre une stratégie/feuille de route pour le
développement de filieres prioritaires.

Elaborer et mettre en ceuvre une stratégie pour le développement des
parcs d'affaires, incluant un volet de stratégie immobiliére.
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PRIORITES D'INTERVENTION ACTIONS PREVUES 2026-2027

investissements, les
entreprises et les talents.

> Elaborer et mettre en ceuvre une stratégie d’attraction, de prospection,
d'implantation et d’accueil des entreprises.
» Stimuler la conversion numeérique des entreprises afin de favoriser leur
soutenabilité dans le temps.
5- Renforcer le rayonnement » Amorcer 'élaboration d'une stratégie de marketing territorial pour la
et le positionnement de vitalité économique.
Gatineau en tant que ville
attrayante pour les » Organiser des événements et des activités visant & promouvoir le

territoire et le développement économique.
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2. Bilan financier annuel

Le tableau suivant résume la situation financiére de I'entente FRR - Volet 2 au
31 mars 2026, incluant les dépenses réalisées, les engagements et les soldes

disponibles.

Enveloppe totale 49505319%
Montant total de I'entente 4946 913 $
Intéréts générés de 'année de référence 3618%
Montant total versé 2025-2026 1648 971$
Dépenses d’administration 256 435 $
Dépenses liées a I'élaboration et & la mise en ceuvre du 1392536 %
cadre d’intervention

Projets financés en lien avec la mise en ceuvre du cadre 0%
d’intervention

Montant total engagé 2026-2028 1874679 %
Dépenses liées a I'élaboration et a la mise en ceuvre du 1874679 $
cadre d'intervention

Projets financés en lien avec la mise en ceuvre du cadre 0%
d’intervention

Solde reporté 3301560%
Montant total engagé 2026-2028 1874 679 $
Montant total non engagé 1426 881%




3. Détail des dépenses liées al’élaboration et d la
mise en ceuvre du Cadre d’intervention pour la
vitalité du territoire

Les dépenses réalisées au cours de la période visée totalisent 1 392 536 $ et
couvrent les mesures d'accompagnement aux entreprises (ID Gatineau) ainsi
que les ressources professionnelles affectées a I'élaboration et  la mise en
ceuvre du cadre dintervention.

Dépenses en ressources professionnelles attitrées a la réalisation de mandats ou de
projets en régie interne par priorité d'intervention

Montant Montant
Priorité d’intervention versé engagé
2025-2026 2026-2028

1) Renforcer 'offre de services d’accueil et d’'orientation a
I'ensemble des entreprises du territoire et I'offre de services

N . B . N 488 830 $ 575124 %
a valeur ajoutée aux entreprises manufacturiéres,
technologiques, innovantes et exportatrices.
2) Miser sur I'attraction internationale comme levier de

) . . ) 234387 % 149554 $
croissance en lien avec les secteurs de pointe.
3) Stimuler la conversion numérigue des entreprises afin de

) stir T 9 P 313773 $ 502 996 $
favoriser leur soutenabilité dans le temps.
4) Soutenir les initiatives contribuant d la diversification et a

) 206 680 % 231990 %

la vitalité économique du Centre-Ville.

5) Favoriser une économie plus verte en encourageant
I'intégration de meilleures pratiques de développement 148 866 $ 415015 $
durable dans les entreprises.

Total | 1392536 $ 1874679 %
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Conclusion

L'année transitoire 2025-2026 a permis d'assurer la continuité des services aux
entreprises tout en jetant les bases d'une transformation des pratiques de
développement économique a Gatineau. Dans ce contexte, 'appui financier du
FRR — Volet 2 s’est avéré bénéfique, en offrant & la Ville et & son partenaire ID
Gatineau la capacité de maintenir des interventions essentielles, tout en
amorgant des chantiers structurants porteurs pour I'avenir du territoire.

Les apprentissages tirés de cette période mettent en lumiére Iimportance
d’'une gouvernance claire, d'une coordination soutenue entre les acteurs et
d'une approche concertée pour maximiser limpact des actions. Les
mécanismes de collaboration mis en place, ainsi que I'arrimage des priorités a
travers le nouveau cadre d'intervention, ont contribué & renforcer la cohérence
et I'efficacité des initiatives, tout en stimulant une dynamique collective propice
a l'innovation et & la création de valeur.

Les réalisations de la derniére année démontrent également que les leviers
déployés, soutenus par le FRR — Volet 2, participent activement & la vitalité et
au dynamisme économique du territoire. En consolidant ces acquis et en
s'‘appuyant sur les outils et les partenariats développés, la Ville de Gatineau est
bien positionnée pour accélérer le déploiement de ses priorités d'intervention.

L'équipe du Service de développement économique (de gauche a droite) : Isabelle Veilleux, directrice,
Bada Bah, coordonnateur, Véronique Martin, coordonnatrice, Nicolas Greugny, coordonnateur, Karine
Guyon, cheffe de service, Marie-Eve Gratton, coordonnatrice, Charlotte Calen, coordonnatrice.
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