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Avertissement au lecteur 

Les éléments présentés dans ce rapport sont issus des consultations réalisées auprès des participants 

dans le cadre de la démarche. Les propos recueillis reflètent les perceptions, préoccupations, idées et 

expériences exprimées au moment des échanges et ne constituent pas une position officielle ou 

consensuelle de l’ensemble des acteurs du milieu. La démarche visait avant tout à faire émerger des 

pistes de réflexion, des enjeux et des points de vigilance afin d’alimenter la réflexion stratégique 

entourant le développement économique et industriel du territoire. Il importe également de rappeler 

que l’échantillon de participants ne possède pas de valeur statistique et que certains éléments 

soulevés peuvent ne pas s’appliquer uniformément à tous les secteurs ou réalités territoriales. Enfin, 

les constats présentés doivent être interprétés comme des intrants de réflexion visant à soutenir 

l’analyse et l’élaboration des orientations futures. 
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1. OBJECTIF DE L’ANNEXE 

La présente annexe consolide l’ensemble des énoncés stratégiques recueillis lors des consultations 

menées auprès : 

• des industriels; 

• des promoteurs immobiliers; 

• des partenaires socio-économiques; 

• des groupes d’entreprises mixtes; 

• des échanges et des entrevues portant sur des projets particuliers. 

L’objectif est de faire ressortir : 

• les messages les plus récurrents; 

• leur intensité; 

• les déclinaisons associées; 

• les lectures stratégiques transversales. 

Cette consolidation permet de dégager les tendances dominantes du territoire et les principaux leviers 

de transformation identifiés par les participants. 

 

2. GRILLE DE LECTURE DU PALMARÈS 

Niveau d’intensité 

NIVEAU 1 – ÉNONCÉS DOMINANTS 

Éléments fortement récurrents, structurants et transversaux à plusieurs groupes. 

NIVEAU 2 – ÉNONCÉS FORTS 

Éléments souvent mentionnés, davantage opérationnels ou sectoriels. 

NIVEAU 3 – ÉNONCÉS ÉMERGENTS 

Éléments moins fréquents, mais porteurs d’un potentiel stratégique important. 
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3. PALMARÈS CONSOLIDÉ DES ÉNONCÉS STRATÉGIQUES 

NIVEAU 1 – ÉNONCÉS DOMINANTS 

Les délais administratifs freinent directement le développement 

Intensité 

Très élevée – présent dans l’ensemble des groupes. 

Déclinaisons 

• Délais incompatibles avec les cycles d’affaires 

• Processus imprévisibles 

• Attentes de plusieurs mois à plusieurs années 

• Difficulté à planifier les projets 

• Blocage des investissements 

• Perte de revenus et augmentation des coûts 

• Perception d’un environnement complexe et lent pouvant influencer les décisions 

d’implantation 

• Projets échappés vers d’autres municipalités 

Lecture stratégique 

Le temps administratif est devenu un facteur de risque économique majeur. 

 

La complexité réglementaire et administrative agit comme un frein structurel 

Intensité 

Très élevée – unanimité des promoteurs, industriels et entreprises. 
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Déclinaisons 

• Multiplication des étapes 

• Trop d’intervenants 

• Zonage rigide qui bloque et pénalise les projets 

• Processus lourds 

• Manque de clarté 

• Exigences jugées incohérentes 

• Dérogations difficiles 

• Variabilité dans l’interprétation des règles 

Lecture stratégique 

Le système municipal est perçu comme un filtre à projets plutôt qu’un accélérateur. 

 

La Ville doit passer d’un rôle de régulateur à un rôle de facilitateur 

Intensité 

Très élevée – message transversal. 

Déclinaisons 

• Accompagnement personnalisé 

• Culture du « oui, mais » plutôt qu’une approche axée sur le « voyons comment vous aider » 

• Interlocuteur unique 

• Guichet unique 

• Approche de type « tapis rouge » 

• Suivi humain et continu 

• Meilleure coordination interne 

• Ville partenaire du développement 

Lecture stratégique 

La transformation du rôle municipal apparaît comme le principal levier de réussite de la stratégie 

industrielle. 
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Les infrastructures ne suivent pas les ambitions de développement 

Intensité 

Très élevée – forte convergence des groupes. 

Déclinaisons 

• Absence d’aqueducs et d’égouts à certains endroits 

• Terrains non prêts 

• Réseau routier inadéquat 

• Faible desserte en transport collectif 

• Capacité énergétique limitée 

• Microcoupures électriques 

• Difficultés d’accès aux parcs industriels 

• Manque d’infrastructures de liaison 

Lecture stratégique 

Le territoire possède du potentiel, mais sa capacité d’accueil est limitée. 

 

Gatineau possède un fort potentiel, mais sous-exploité 

Intensité 

Très élevée – présent dans tous les groupes. 

Déclinaisons 

• Proximité d’Ottawa 

• Accès à un marché stratégique 

• Bilinguisme 

• Qualité de vie 
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• Bassin de talents 

• Position géographique avantageuse 

• Présence d’institutions d’enseignement 

• Potentiel aéronautique et technologique 

Lecture stratégique 

Le problème identifié n’est pas l’absence d’atouts, mais l’incapacité actuelle à transformer ces atouts 

en projets structurants. 

 

Les projets et les investissements vont ailleurs 

Intensité 

Très élevée. 

Déclinaisons 

• Comparaison défavorable avec les municipalités voisines 

• Arbitrage basé sur la rapidité 

• Fuite des investissements 

• Perte de compétitivité 

• Exode vers des territoires plus flexibles 

Lecture stratégique 

Gatineau est en concurrence directe et perd actuellement des projets. 

 

Il faut densifier et optimiser le territoire industriel 

Intensité 

Élevée – particulièrement forte chez les partenaires socio-économiques et groupes mixtes. 
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Déclinaisons 

• Optimiser l’utilisation des terrains disponibles 

• Densification industrielle verticale 

• Réduction des espaces improductifs 

• Mixité des usages 

• Optimisation du foncier 

• Mutualisation des équipements 

• Développement plus compact 

Lecture stratégique 

La rareté foncière est perçue comme un moteur de transformation du modèle industriel. 

 

NIVEAU 2 – ÉNONCÉS FORTS 

Il faut structurer des filières économiques complètes 

Déclinaisons 

• Développement et consolidation des chaînes de valeur 

• Davantage de transformation locale 

• Structuration d’écosystèmes 

• Développement de fournisseurs 

• Arrimage des entreprises 

Filières les plus mentionnées 

• Défense et cybersécurité 

• Santé et biotechnologies 

• Construction et préfabrication 

• Agroalimentaire 

• Aéronautique 

• Économie circulaire 

• Énergie verte 
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Lecture stratégique 

Le défi principal est moins l’identification des filières que leur structuration. 

 

L’aéroport représente un levier stratégique majeur 

Déclinaisons 

• Formation aéronautique 

• Simulateurs de vol 

• Résidences étudiantes 

• Développement touristique 

• Potentiel lié à la défense 

• Services connexes 

• Ligne aérienne commerciale 

• Développement technologique 

Lecture stratégique 

Le secteur aéronautique est perçu comme un actif sous-exploité pouvant devenir structurant. 

 

Le transport et la mobilité nuisent à l’attractivité des parcs industriels 

Déclinaisons 

• Absence de desserte de la STO dans les parcs industriels 

• Dépendance à l’automobile 

• Difficulté de recrutement 

• Manque de trottoirs 

• Enjeux de sécurité 

• Difficultés pour les étudiants et nouveaux arrivants 
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Lecture stratégique 

La mobilité devient un enjeu économique et non seulement urbain. 

 

Les parcs industriels doivent devenir des milieux de vie attractifs 

Déclinaisons 

• Espaces verts 

• Services de proximité 

• Cafés et restaurants 

• Garderies 

• Esthétisme 

• Sécurité 

• Éclairage 

• Copropriétés industrielles 

• Mixité fonctionnelle 

Lecture stratégique 

Le modèle du parc industriel isolé est remis en question. 

 

Le développement durable et l’économie circulaire doivent devenir centraux 

Déclinaisons 

• Boucles énergétiques 

• Valorisation des matières résiduelles 

• Récupération de chaleur 

• Parcs industriels autosuffisants 

• Réduction des GES 

• Verdissement des bâtiments 

• Hydrogène 
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• Symbiose industrielle 

Lecture stratégique 

Le développement durable est perçu comme un avantage compétitif potentiel. 

 

Il faut améliorer l’arrimage entre formation et industrie 

Déclinaisons 

• Manque de programmes techniques 

• Difficulté à recruter 

• Besoin de laboratoires et d’incubateurs 

• Soutien à la recherche 

• Développement de formations spécialisées 

Lecture stratégique 

Le bassin de talents est présent, mais insuffisamment connecté aux filières ciblées. 

 

La fiscalité et certains coûts nuisent à la compétitivité 

Déclinaisons 

• Taxe de stationnement 

• Pression sur la rentabilité 

• Accumulation des charges 

• Désavantage concurrentiel 

Lecture stratégique 

Certaines mesures fiscales sont perçues comme incompatibles avec les objectifs d’attractivité. 
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NIVEAU 3 – ÉNONCÉS ÉMERGENTS 

Gatineau doit clarifier et assumer son identité économique 

Déclinaisons 

• Sortir de l’image de ville de fonctionnaires 

• Renforcer le branding territorial 

• Développer une identité industrielle forte 

• Valoriser les filières d’avenir 

Lecture stratégique 

Le territoire cherche un repositionnement économique plus affirmé. 

 

La Ville doit jouer un rôle foncier plus actif 

Déclinaisons 

• Acquisition stratégique de terrains; 

• Revente à prix juste; 

• Réduction de la spéculation; 

• Préparation de terrains prêts à construire; 

• Structuration de projets industriels. 

Lecture stratégique 

La maîtrise foncière est perçue comme un levier stratégique de compétitivité. 
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Les PME doivent être au cœur du modèle industriel 

Déclinaisons 

• Microzones industrielles 

• Espaces flexibles 

• Soutien aux fournisseurs locaux 

• Mutualisation des espaces 

• Accessibilité financière 

Lecture stratégique 

Les PME sont vues comme le tissu de base du futur écosystème industriel. 

 

Les infrastructures énergétiques doivent devenir un avantage stratégique 

Déclinaisons 

• Sécurisation de l’alimentation électrique 

• Projets pilotes énergétiques 

• Batteries industrielles 

• Panneaux solaires 

• Réseaux intelligents 

Lecture stratégique 

L’énergie est perçue comme un levier structurant encore insuffisamment intégré à la stratégie 

territoriale. 

 



 

   

Ville de Gatineau – Rapport consolidé des consultations stratégiques  

Consultations stratégiques industrielles – Annexe 1 

14 

 

4. LECTURES STRATÉGIQUES TRANSVERSALES 

Lecture 1 – Le principal frein est systémique et organisationnel 

Les consultations montrent que les obstacles les plus importants ne sont pas liés au marché, mais : 

• au fonctionnement administratif; 

• aux délais; 

• à la fragmentation; 

• au manque de coordination; 

• à la difficulté d’exécution. 

 

Lecture 2 – Gatineau doit passer d’un modèle passif à un modèle stratégique 

Les groupes convergent vers une attente forte : 

• Davantage de leadership 

• Plus de proactivité 

• Une meilleure planification 

• Un accompagnement structuré des projets 

 

Lecture 3 – La rareté foncière force une transformation du modèle industriel 

La densification, la mutualisation et la mixité des usages deviennent des réponses incontournables à 

la pression sur le territoire. 

 

Lecture 4 – Le territoire possède des filières clés, mais incomplètes 

Les filières sont identifiées, mais plusieurs chaînes de valeur demeurent fragmentées ou sous-

développées. 
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Lecture 5 – Le développement industriel est désormais lié à la qualité des 

milieux 

Les participants associent désormais le succès économique aux éléments suivants : 

• La mobilité 

• La qualité de vie 

• L’environnement 

• Les services 

• L’intégration urbaine 

 

Lecture 6 – Un potentiel encore difficile à concrétiser 

Le territoire possède plusieurs avantages stratégiques majeurs, mais les conditions actuelles 

empêchent leur conversion en projets structurants. 

 

5. SYNTHÈSE FINALE 

Les consultations révèlent un consensus fort autour d’une idée centrale : 

Gatineau ne manque pas d’atouts. 

Elle doit maintenant améliorer sa capacité à concrétiser, à accueillir et à 

structurer le développement. 

Les principaux défis identifiés concernent : 

• la rapidité 

• la simplification 

• les infrastructures 

• la coordination 

• la culture organisationnelle 

• la structuration des filières 
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À travers l’ensemble des groupes, une transformation importante est demandée : 

Passer d’un modèle administratif réactif à un modèle stratégique, proactif et facilitateur. 

 


