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1.MISE EN CONTEXTE DE LA DEMARCHE

Dans le cadre de sa démarche de réflexion entourant le développement des espaces économiques
spécialisés et l'avenir de ses secteurs industriels, la Ville de Gatineau a mandaté une série de
consultations stratégiques pour alimenter une vision globale, concertée et réaliste du
développement économique et industriel du territoire.

Ces consultations se sont tenues en présentiel les 22 et 23 avril 2026 et avaient pour objectif de
recueillir les perceptions, préoccupations, aspirations et propositions des acteurs directement
concernés par |'évolution du tissu économique gatinois. Elles ont été suivies d'un questionnaire en
ligne, accessible jusqu’au 11 mai 2026, afin de permettre a un plus grand nombre de participants
de contribuer a la réflexion et de bonifier les résultats de la démarche.

La démarche visait non seulement a documenter les enjeux liés aux espaces industriels et aux
zones d'activités économiques, mais également a mieux comprendre les leviers nécessaires afin
de soutenir la compétitivité, I'attractivité et la capacité de transformation du territoire dans un
contexte marqué par :

e larareté fonciere;

e les nouvelles attentes en matiére d'aménagement durable;

e la pression sur les infrastructures;

e les enjeux de mobilité et d'accessibilité;

e la concurrence intermunicipale;

e ['évolution des filieres économiques;

¢ les nouvelles exigences environnementales et réglementaires;
o les défis liés a la prévisibilité administrative.

La démarche reposait sur une volonté claire de créer un espace d'échange crédible, respectueux
et constructif entre les différents acteurs de I'écosystéeme économique gatinois.

Les propos recueillis refletent les perceptions, préoccupations, idées et expériences exprimées au moment des
échanges et ne constituent pas une position officielle ou consensuelle de 'ensemble des acteurs du milieu. Il importe
également de rappeler que I'échantillon de participants ne posséde pas de valeur statistique et que certains éléments
soulevés peuvent ne pas s'appliquer uniformément a tous les secteurs ou réalités territoriales. Enfin, les constats
présentés doivent étre interprétés comme des intrants de réflexion venant soutenir I'analyse et I'élaboration des

orientations futures.

Ville de Gatineau - Développement des espaces économiques spécialisés
Rapport consolidé des consultations stratégiques




2. ORGANISATION ET DEROULEMENT DES CONSULTATIONS

La démarche de consultation s'est articulée autour de deux volets complémentaires. D'une part,
des consultations en présentiel se sont déroulées sur deux demi-journées, les 22 et 23 avril 2026,
sous la forme de tables d'échanges thématiques réunissant différents profils d'intervenants. Ces
rencontres ont rassemblé 56 participants issus de divers milieux concernés par le développement
économique de Gatineau. D'autre part, un questionnaire en ligne a été rendu accessible jusqu'au
11 mai 2026 afin de permettre a un plus grand nombre de personnes de contribuer a la réflexion.
Ce questionnaire a recueilli 23 réponses.

Dans la suite du présent rapport, le terme « consultations » désigne 'ensemble de la démarche,
incluant a la fois les consultations en présentiel et le questionnaire en ligne.

Les rencontres en présentiel se sont tenues en présence de représentants de la Ville de Gatineau,
notamment la présidente de la Commission du développement économique, qui y participait a
titre d'observatrice. Des représentants des équipes de développement économique, de la direction
générale, d'urbanisme, du Service de linteraction citoyenne ainsi que du Service des biens
immobiliers ont également contribué au bon déroulement de l'exercice en assurant un soutien a
I'organisation, 'animation logistique et la prise de notes aux différentes tables de discussion.

Les consultations ont réuni des profils variés provenant de différents milieux :

e Représentants d’entreprises industrielles

e Représentants d’entreprises commerciales et de services
e Promoteurs immobiliers

e Partenaires socio-économiques

Cette diversité de profils a permis d'obtenir des points de vue complémentaires sur les réalités du
territoire et sur les besoins liés a son développement futur. Les échanges se sont déroulés dans
un climat jugé particulierement respectueux et collaboratif. Les participants ont fait preuve d'une
grande générosité dans leurs interventions et plusieurs ont partagé des expériences concretes,
des exemples vécus ainsi que des préoccupations stratégiques touchant directement le
positionnement économique de Gatineau.

Les discussions ont été structurées autour de grandes thématiques prédéfinies, tout en laissant
une place importante aux échanges libres, aux nuances et aux préoccupations émergentes. Dans
'ensemble, les consultations ont été percues comme riches, franches et particulierement utiles
afin de mieux comprendre les enjeux du territoire.
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3. GRANDES THEMATIQUES ABORDEES

Les consultations ont principalement porté sur les thématiques suivantes :

Vision industrielle et potentiel du territoire
Positionnement économique et filieres stratégiques
Réle de la Ville et gouvernance du développement
Attractivité, différenciation et compétitivité
Croissance, contraintes et optimisation du territoire
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Ces themes ont structuré les échanges tout en permettant aux participants d’aborder plusieurs
enjeux transversaux liés a la planification territoriale, a la fiscalité, a la mobilité, a I'innovation, a
I'acceptabilité sociale et a la capacité d'accueil du territoire.

4. SYNTHESE DES ECHANGES PAR THEMATIQUE

4.1 Vision industrielle et potentiel du territoire

Les échanges ont démontré qu'il existe un consensus important autour du potentiel économique
de Gatineau. Plusieurs participants ont rappelé que la ville bénéficie d'atouts structurants
majeurs :

e Sa proximité avec Ottawa

e Laprésence d'un bassin de population important
e Un marché en croissance

e Une localisation stratégique

e Laprésence d'institutions publiques

e Une qualité de vie attrayante

e Un bassin de main-d'ceuvre qualifiée

Cependant, plusieurs intervenants ont également exprimé la perception que le potentiel
économique de Gatineau demeure sous-exploité ou insuffisamment structuré. Des participants
ont souligné l'absence d'une vision forte et claire quant au réle industriel et économique que
Gatineau souhaite jouer dans les prochaines décennies.
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Plusieurs interventions ont mis en lumiére le besoin :

o daffirmer davantage certaines filieres stratégiques;

e d'assumer des choix de développement plus structurants;

¢ de mieux coordonner les interventions municipales;

o daméliorer la cohérence entre les ambitions économiques et les outils de mise en ceuvre.

Les participants ont également mentionné importance de mieux valoriser les espaces industriels
existants et de développer une vision territoriale plus intégrée. La notion de prévisibilité est
revenue fréquemment dans les échanges. Plusieurs acteurs souhaitent pouvoir mieux
comprendre la direction que prendra la Ville en matiére de développement économique afin de
planifier leurs investissements de facon plus sécuritaire.

4.2 Positionnement économique et filieres stratégiques

Les consultations ont permis de faire émerger plusieurs réflexions concernant le positionnement
économique futur de Gatineau. Les participants ont souligné l'importance de développer un
positionnement clair, crédible et différencié. Plusieurs ont exprimé la perception que Gatineau
possede de nombreux atouts, mais qu'elle peine parfois a les traduire en une identité économique
forte.

Les filiéres et créneaux mentionnés de maniére récurrente sont les suivants :

o Défense et cybersécurité

e Santé et biotechnologies

e Construction et préfabrication
e Agroalimentaire

e Aéronautique

o Economie circulaire

o Energie verte

Certains intervenants ont insisté sur l'importance d'éviter un développement opportuniste
dépourvu de cohérence globale. La nécessité de mieux arrimer les besoins du marché avec la
planification municipale a également été fortement exprimée.

Plusieurs échanges ont aussi porté sur le besoin d'adapter les typologies d'espaces économiques
aux nouvelles réalités des entreprises :
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e Les entreprises hybrides

e Les PME innovantes

e Les entreprises ayant besoin d'espaces flexibles

e Les projets combinant bureaux, production légere et recherche

Les participants ont aussi soulevé la nécessité de développer une meilleure compréhension des
besoins futurs en terrains et en infrastructures.

4.3 Role de la Ville et gouvernance du développement

Cette thématique a suscité de nombreux échanges. Les participants reconnaissent que la Ville joue
un role central dans la capacité du territoire a attirer et soutenir des investissements.

Les échanges ont mis en lumiere plusieurs attentes importantes envers l'administration
municipale :

e Davantage de prévisibilité

e Une meilleure fluidité administrative

e Des délais de traitement plus cohérents

e Une approche davantage orientée vers I'accompagnement
e Une meilleure coordination interne

e Une plus grande clarté dans les orientations

Les délais administratifs et la complexité percue des processus ont été mentionnés de maniere
répétée. Plusieurs participants ont indiqué que la perception d'un environnement administratif
lourd peut influencer négativement la confiance des investisseurs et, dans certains cas, inciter
certains promoteurs a se tourner vers d'autres municipalités plus prévisibles ou agiles.

Des préoccupations ont également été exprimées concernant ce qui suit :

e L'interprétation réglementaire

e Les changements de direction ou de répondant dans certains dossiers
e Ladifficulté a obtenir des réponses claires

e Lacoordination entre les services

Malgreé ces préoccupations, plusieurs participants ont également reconnu les efforts récents de la
Ville pour améliorer ses pratiques et son ouverture au dialogue. Les consultations ont mis en
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lumiére un besoin important de concertation continue entre les différents acteurs économiques
et municipaux.

4.4 Attractivité, différenciation et compétitivité

Les échanges ont démontré que l'attractivité économique ne repose plus uniquement sur la
disponibilité de terrains.

Les participants ont insisté sur plusieurs facteurs devenus déterminants :

e Qualité des infrastructures

e Mobilité (transport collectif et actif)

e Rapidité des processus

e Qualité des milieux de vie et d'affaires
e Image du territoire

e Qualité de 'accompagnement

e (Capacité d'innovation

e Environnement d'affaires

Plusieurs participants ont mentionné que Gatineau possede plusieurs avantages concurrentiels
importants, mais que ceux-ci sont parfois insuffisamment mis en valeur. La proximité d'Ottawa a
été percue a la fois comme une opportunité et comme un défi. Certains participants ont souligné
que Gatineau doit davantage affirmer sa propre identité économique afin d'éviter d'étre
uniquement percue comme une ville périphérique. L'image et la réputation du territoire ont
également été abordées.

Plusieurs intervenants ont mentionné limportance de renforcer la confiance des investisseurs par
une approche cohérente, constante et proactive. La capacité de différenciation du territoire repose
aussi, selon plusieurs participants, sur la qualité de ses projets et sur sa capacité a développer des
espaces économiques plus modernes, mieux intégrés et plus performants.

Ville de Gatineau - Développement des espaces économiques spécialisés
Rapport consolidé des consultations stratégiques



4.5 Croissance, contraintes et optimisation du territoire

Les consultations ont permis de mettre en lumiere plusieurs contraintes importantes liées au
développement économique du territoire.

Parmi les enjeux les plus souvent mentionnés, on compte les suivants :

e Disponibilité limitée de terrains

e CoUlts d'infrastructures

e Enjeux de mobilité

e Capacité énergétique

e Contraintes réglementaires bloquant ou pénalisant les projets

e Acceptabilité sociale

e Pressions environnementales

e Création involontaire de milieux humides en raison du manque d’entretien des terrains
e Besoins de modernisation de certains parcs industriels

Plusieurs participants ont souligné limportance d'optimiser davantage les espaces déja
disponibles avant de poursuivre I'expansion du territoire.

Les notions suivantes sont revenues a plusieurs reprises :

e Densification

e Mutualisation

e Requalification

e Optimisation des espaces

¢ Diversification des typologies

e Meilleure utilisation des infrastructures existantes

Des participants ont également soulevé la nécessité de réfléchir a long terme a la capacité d’accueil
du territoire et a la gestion stratégique des espaces économiques. Les enjeux d'énergie et
d'alimentation électrique ont également été mentionnés dans plusieurs discussions,
particulierement dans le contexte de projets industriels plus importants.

5. PRINCIPALES LECTURES STRATEGIQUES

A travers I'ensemble des consultations, plusieurs constats transversaux se dégagent.
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Lecture 1 — Le territoire posséde un fort potentiel économique, mais il celui-ci
nécessite une vision plus assumée

Les participants reconnaissent largement les atouts de Gatineau, mais plusieurs estiment qu’une
vision plus forte et plus cohérente demeure nécessaire afin de transformer ce potentiel en
véritable levier stratégique.

Lecture 2 — La prévisibilité administrative devient un facteur de compétitivité
majeur

Les délais, la complexité percue et le manque de cohérence dans certains processus administratifs
sont percus comme des freins importants au développement. La rapidité et la clarté des
démarches deviennent désormais des éléments centraux de l'attractivité territoriale.

Lecture 3 — Les besoins des entreprises évoluent rapidement

Les modeles traditionnels de zonage et de développement économique répondent de moins en
moins a la réalité des entreprises hybrides, innovantes et flexibles. Plusieurs participants
souhaitent voir émerger des espaces économiques plus adaptables et mieux intégrés.

Lecture 4 — L’optimisation du territoire devient incontournable

La rareté fonciére et les contraintes d'infrastructures imposent une réflexion plus stratégique sur
l'utilisation des espaces disponibles. Les notions de densification, de requalification et de
mutualisation apparaissent désormais comme des avenues incontournables.

6. POINTS DE VIGILANCE

Les consultations ont mis en lumiere plusieurs éléments nécessitant une attention particuliere
dans la suite de la démarche.
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Points de vigilance identifiés

7.

Risque de perte d'attractivité en raison des délais et de la complexité administrative
Nécessité d’'assurer une cohérence entre la vision stratégique et les outils réglementaires
Importance de maintenir un dialogue constant avec les acteurs du milieu

Besoin de mieux planifier les infrastructures et les capacités énergétiques

Importance d'éviter le développement opportuniste sans vision globale

Nécessité d’adapter les espaces économiques aux nouvelles réalités des entreprises
Perte de valeur des immeubles entrainée par certaines contraintes réglementaires
Importance de protéger la crédibilité du territoire aupres des investisseurs

ELEMENTS POSITIFS OBSERVES

Malgré les préoccupations exprimées, plusieurs éléments positifs ont également été relevés.

Forte mobilisation des acteurs

Qualité et richesse des échanges

Volonté réelle de collaboration

Ouverture des équipes municipales

Présence d'un écosysteme économique diversifié

Potentiel stratégique important du territoire

Présence d'acteurs engagés et investis

Capacité de Gatineau a se positionner sur des créneaux porteurs

Prise de conscience grandissante de l'importance d’'une vision fonciere stratégique

8. ORIENTATIONS ET PISTES D’ACTION STRATEGIQUES PAR LES

PARTICIPANTS

Ala lumiére des consultations, plusieurs pistes d’action stratégiques peuvent étre envisagées afin

de soutenir la suite de la démarche.

Pistes d’action proposées

Clarifier et formaliser une vision économique et industrielle forte pour Gatineau
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Identifier et assumer des filieres stratégiques prioritaires

Développer une gestion plus intégrée des espaces économiques

Améliorer la fluidité administrative et la coordination interne

Renforcer la prévisibilité des processus municipaux

Mettre en place des mécanismes permanents de dialogue avec les acteurs économiques
Adapter les typologies d'espaces aux nouvelles réalités des entreprises

Soutenir 'optimisation et la requalification des espaces existants

Planifier de maniéere proactive les besoins en infrastructures et en énergie

0. Renforcer l'image et le positionnement économique distinctif de Gatineau
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9. CONCLUSION

Les consultations ont permis de dégager un portrait riche, nuancé et stratégique des perceptions
entourant le développement économique et industriel de Gatineau. Les échanges ont démontré
une volonté importante des acteurs du milieu de contribuer activement a la réflexion et de
participer a I'élaboration d'une vision ambitieuse pour le territoire.

Les discussions ont également confirmé que Gatineau possede plusieurs atouts structurants lui
permettant de jouer un réle économique important dans les prochaines années, a condition de
renforcer certains leviers stratégiques liés a la gouvernance, a la prévisibilité, a 'optimisation du
territoire et a la cohérence des interventions.

Au-dela des enjeux soulevés, les consultations ont surtout mis en lumiere une forte mobilisation
des acteurs économiques et un réel désir collectif de voir émerger une vision claire, cohérente et
durable pour l'avenir économique du territoire. Cette démarche constitue une assise stratégique
importante pour orienter les prochaines étapes de réflexion, de planification et d'action de la Ville
de Gatineau en matiere de développement industriel.

VERS UNE VISION ET UN POSITIONNEMENT ASSUME DU
DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL GATINOIS

A la lumiére des consultations, plusieurs constats convergents émergent quant & l'avenir du
développement économique industriel de Gatineau. Les échanges ont démontré que les acteurs
du milieu souhaitent voir émerger une vision plus claire, cohérente et assumée du rdle
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économique que Gatineau souhaite jouer a I'échelle régionale et métropolitaine. Au-dela des
enjeux fonciers et réglementaires, les participants ont exprimé le besoin d'un environnement plus
prévisible, plus agile et davantage propice au déploiement de projets structurants.

Pour la Ville, les consultations ont également mis en lumiéere l'importance :

o de renforcer ses filieres stratégiques et ses créneaux a valeur ajoutée;

o de soutenir linnovation et les entreprises hybrides ou émergentes;

o daméliorer la fluidité des démarches et 'accompagnement des projets;

o de développer des espaces économiques modernes et performants;

o de miser sur la collaboration, les partenariats et la cohérence des interventions;
o de concilier développement économique, qualité de vie et acceptabilité sociale.

Les échanges ont aussi confirmé que les acteurs économiques recherchent davantage qu'une
disponibilité fonciere : ils souhaitent un territoire capable d'offrir une vision mobilisatrice, un
environnement d'affaires crédible et une capacité réelle a soutenir la croissance.
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PREMIERE LECTURE D’ADEQUATION ENTRE LES FILIERES PORTEUSES ET LES
ELEMENTS FFOM ENTENDUS LORS DES CONSULTATIONS

Défense et
cybersécurité

Proximité des institutions
fédérales et d'Ottawa;
bassin de talents
qualifiés; potentiel en
technologies, sécurité et
données; environnement
favorable aux services
stratégiques

Positionnement encore peu
assumé; manque
d'écosysteme clairement
structuré; espaces spécialisés
limités

Développer une
spécialisation distinctive en
cybersécurité et en défense;
attirer des entreprises a
haute valeur ajoutée; créer
des synergies avec les
secteurs des
télécommunications et des
technologies; mettre en
place un comité sectoriel

Forte concurrence
d’'Ottawa et de grands
poles technologiques;
risque de perdre des
investissements faute
d'agilité ou de rapidité

Santé et
biotechnologies

Présence institutionnelle
importante; potentiel de
croisement avec les
technologies et les
données; qualité de vie
attractive pour les
professionnels

Filiere peu structurée
économiquement; manque de
visibilité et d'écosysteme
identifié

Développer des entreprises
en santé numérique, en
biotechnologies et en
technologies médicales;
renforcer les partenariats
recherche-industrie

Concurrence de
Montréal, Ottawa et
Québec; difficulté a
atteindre une masse
critique rapidement

Construction et
préfabrication

Présence d'un marché en
croissance; potentiel de
modernisation des
pratiques; proximité de
grands bassins urbains

Disponibilité limitée de
terrains industriels adaptés;
codts et infrastructures;
enjeux réglementaires

Développer des créneaux de
préfabrication, construction
modulaire et innovation
dans le batiment; soutenir

Concurrence de
territoires
manufacturiers mieux
établis; pression sur les
co(ts et délais

Ville de Gatineau - Développement des espaces économiques spécialisés
Rapport consolidé des consultations stratégiques

13



les chaines
d’'approvisionnement locales

Agroalimentation

Marché régional
important; proximité
d'Ottawa; intérét pour
I'achat local et les circuits
courts; potentiel de
transformation
spécialisée

Filiere encore peu structurée;
rareté des espaces adaptés;
manque de positionnement
clair

Développer la
transformation alimentaire
a valeur ajoutée, l'innovation
alimentaire et la résilience
régionale

Concurrence d'autres
régions agroalimentaires
plus fortes; difficulté a
structurer rapidement
une chaine de valeur
compléete

Aéronautique

Présence de I'aéroport;
potentiel stratégique
reconnu par plusieurs
participants; proximité

Sous-développement du
secteur; vision et vocation du
site encore floues;
infrastructures et

Développer un écosysteme
aéronautique lié a la

formation, a la défense, aux
technologies et aux services

Sous-utilisation
persistante du potentiel
aéroportuaire;
concurrence d'autres

d'Ottawa et des gouvernance a préciser spécialisés infrastructures
institutions fédérales aéronautiques
régionales
Economie Sensibilité croissante aux |Manque de structure; manque|Développer des projets de |Difficulté a mobiliser
circulaire enjeux d'intégration entre les valorisation, de rapidement les
environnementaux; entreprises et les filieres mutualisation et de investissements et
ouverture a des modeles récupération énergétique; [infrastructures
innovants; intérét pour positionner Gatineau sur les [nécessaires;
les symbioses modeles industriels concurrence d'autres
industrielles durables territoires déja avancés
Energie Intérét pour linnovation [Capacité énergétique et Attirer des projets liés a Contraintes

énergétique; volonté
d’intégrer les
technologies vertes et

infrastructures parfois
limitées; manque de stratégie
énergétique claire

I'électrification, aux réseaux
intelligents et aux
technologies propres; faire

d'approvisionnement
énergeétique; risque de
ne pas pouvoir soutenir
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I'électrification; potentiel
de projets pilotes

de I'énergie un levier de
compétitivité

certains projets
industriels majeurs
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